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Organisationsbezogene (strukturelle) Aspekte
der Gesundheit von Lehrpersonen...

... am Beispiel der Betrieblichen Gesundheitsforderung
an der Schule Flawil

Netzwerk Gesunde Schulen, ZEPRA St.Gallen , 7. Dezember 2011

Claudio Besio, Schulleiter Oberstufe Flawil
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Organisationsbezogene (strukturelle) Aspekte der
Gesundheit von Lehrpersonen

«Die Gesundheit der Mitarbeitenden ist Teil der
guten Schule Flawil.»

(Legislaturziel Schulrat Flawil 2005 — 2008)

Was braucht es, um dieses Ziel zu erreichen?
- Vom Schulrat / von der Behorde?

- Von der Schulleitung?

- Von der Lehrperson? betriebliche

gesundheits
forderung
an der
schule
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Betriebliche Gesundheitsforderung
BGF an der Schule Flawil

betriebliche

gesundheits
forderung
an der
schule

flawil.ch

Warum investiert die Schule Flawil in
ein Projekt zu BGF?

Legislaturziel Schulrat 2005 — 2008:
«Die Gesundheit der Mitarbeitenden ist Teil der guten Schule Flawil.»
Griinde
» Umfeld der Lehrpersonen verandert sich stark
» Stark steigende Belastungen und Anforderungen
» Ausfalle Personal (Burnout) mit Kostenfolgen
Massnahmen
» Konkrete Projekte der Gesundheitsvorsorge
» Sorgfaltige Auswahl und Fihrung des Personals

«Gesunde Mitarbeitende kénnen die Qualitatsanspriiche bricblich
I - I riebliche
fiir eine gute Schule besser erfiillen.» esundheits

o
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Zwei parallele Projekte

Mitarbeitende der Schule Flawil
» Betriebliche Gesundheitsférderung BGF

Schiilerinnen und Schiiler

» Projekte zu Gesundheitsférderung und Pravention
» Weiterbildung fur Lehrkréfte zum Thema Gesundheit

betriebliche
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Ablauf BGF

(Betriebliche Gesundheitsforderung an der Schule Flawil)

08.2006 Einstiegs-Workshop Schulrat, Aufbau der Strukturen

11.2006 Befragung 1 der Lehrpersonen, Datenfeedback,
Gesundheitszirkel, Planung von Massnahmen

09.2007 Entscheid Schulrat Massnahmen 2008/09

2007-09 Umsetzung der Massnahmen

11.2009 Befragung 2 der Lehrpersonen, Datenfeedback,
Planung von Massnahmen

ab 2010 Entscheid Schulrat zu Massnahmen in

Budget-Prozess integriert .
betriebliche

gesundheits
forderung
an der
schule
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Strukturen
2006-09 |/ 2010-

Steuergruppe Projektleitung Projektleitung
Schulratsprésident Schulratsprasident
PL& & externer Berater & externer Berater

7 Lehrpersonen &
1 Schulratin Steuergruppe
PL &

Gesundheitszirkel 8 Lehrpersonen

6 Lehrpersonen &
externer Berater
AG Massnahmen

4 Lehrpersonen &
externer Berater

AG Massnahmen

4 Lehrpersonen &
externer Berater
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Befragung Lehrpersonen

Kantonale Behdrden

Lokale Behdrden
» Entscheidungsprozesse
» Ressourcensysteme

Schulhaus

» Strukturen und Prozesse Klasse

» Unterricht
» Lehrperson

» Schulsystembezogene
Aufgaben

Sekundare
schiler/-innenbezogene Aufgaben

betriebliche

gesundheits
forderung
an der
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Themen 1. Befragung 2006 )
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Belastungen
Unterricht schulhaus allgemein Ressource
bezogen
mengenmassige mangelnde s|_ werden
q vI: rl]alt_en . Uberforderung . berufliche als \
schwieriger' | |k Grésse, Std.zahl,| | Elternarbeit Entwicklungs- Ressource 1
Schiiler/innen Soffmenge etc. maglichkeiten genutzt. /
7 7 7 7 \
Unterbrechungen| | Widerspriichliche ; Fmaé\gelllfftzd
durch Anforderungen zuwenig o
durct nforderungen, Zeit Wertschétzungs-
Schiiler/innen Erwartungen kultur
v 7 7 7
Emotionsarbeit Menge ineffiziente
i . Entscheidungs-
(streng sein insgesamt 9
mussen) prozesse
—
. . N . betriebliche
Beschwerden Mangelnde Distanzierungsféhigkeit & gesundheirs
emotionale Erschépfung Q"’”"“g
an der
schule
Belastungen Gesundheitszirkel 2006 Beschwerden
Unterricht schulhaus- allgemein
bezogen
Unterbrechungen Verhalten Emotionsarbeit nllzrr]ugfﬁrr:: Menge mangelnde
durch 'schwieriger' (streng sein Elternarbeit Entwi 5 9 Distanzierungs-
L . - ntwicklungs- insgesamt e
Schiiler/innen Schiiler/innen miissen) P, fahigkeit
7 mdglichkeiten ) 7 3
1|
mengenmassige \ X X i
Ubgrforderung \’ || widerspriichliche Fmaggelhkaﬂe d ineffiziente :gglzlgngs
(KIGrésse, Std.Zahl I Anforderungen, zuwenig Zeit (b L Entscheidungs- piung
. eto || || Erwartungen Rerchaiinge prozesse
Soffmenge ete. ) | | 1 ,/V kultur )
; | 7 / 7 ) -
— / / - L _— // \
besseres Zeitudget(als \  / benfiche \  /// Bei Tz Lehrer- ARSI
[ Fachuissen / Entscheidungs- | | Entwicklung [ innen die 1 EEREE ER- Burnout
GeW|sshe|t \‘ T kriterium und \ fordem Présenzstunde Inventar Sensibil-
dass Qualitit Ressource Burnout— ) Befah|gungs Matrix / besser nutzen i isierungs- /
tarken rophylaxe) i e @mpagne
und Elnsatz S / 2. Persp : Beratungsangebote
S / 1. Regel 1h Sitzung ) e
genugen _______________ Gesprach & 1h T 2. an Einstellungs- 1. Vortrag
T ndvidusie 1 Bei ausgewahlten eam gesprich erwahnen
R - 2. Schulung SL zu
1 Kiassen- Cockpn und Team- Projekten Aufwand / bessere \ 2. 1xIMt. Team 3. ZEPRA-PrA %
i i i . -Frasenz Friiherkennun,
2. animTeam defi-  /Veiter- erfassen ( Feedback- J Sitzung fir erhGhen mit g
niertenThemen blldung"en 2. SL kann Agenda- \\ Kultur/ Kerngeschaft Veranstaltungen 3. ngmt;)m‘katlon
iiberprifenen 2. Lehrkréfte-  Fihrung fir . externe Review ) arenbei
Ausi s 1. Feedbackin MAG derSizungs- 4 ZEPRAruftsich "Kollegen-Hilfe"!
3. Stufenzirkel ustlug Prasenzstunde er sllzungs 2x/Jahrin Erinnerun
verbindlich ' férdern anordnen 2. Feedback in Team-Sitzung  kultur anbieten n g
3. mehr Zeit 3. System der 3. kollegiale Hospitation 5. Inter-, Supervision
4. US-Lehrerln " R e " ,,,,,, 6. Hilfe beanspruchen
besuchtKG fiir Entléhnung von 4. Zeit fiir gemeiname _— —~_ P!
5. Spielraum fiir Austausch Zusatzaufgaben Vorbereitungen SL werden als \
. kﬁaine Kinssen in Stufe |m Schylrat 5. Spezialblockim Team- Ressource )
grésstmaglich Uberprifen Teaching IR ge@‘ 1. SLinformieren iber ihre Aufgaben,
ausnutzen 6. Feedback-Kultur-Buch - Tatigkeiten, Grenzen
7. Feedback-Gutschein 2. SL als Triage-Stelle bekannter machen
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Massnahmen 2007 — 2009
2007/08
01 Eine Kampagne zu Burnout lancieren (alle Stufen)
02 Das Perspektiven-Gesprach einfiihren (alle Stufen)
03 Den Entscheidungsspielraum zugunsten kleinen Klassen gréosstméglich

nutzen (alle Stufen)
04-06 Ressourcen flr das Kerngeschéaft, den Alltag gezielt starken (alle Stufen)

2008/09

07 Krafte starken mit Gemeinschafts-Anlass (in der Schuleinheit, IBK-Preis)

08 Auffallige Schillerlnnen / heterogene Klassen (Referat SSA)

09 Dem Kréftehaushalt Sorge tragen (Massage-Gutscheine)

Im Weiteren empfiehlt die Arbeitsgruppe,

die Massnahmen 03 sowie 04-06 zu wiederholen. it
(=
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2. Befragung 2010

Verbessert:  Schulstrukturen (Entscheidungskompetenzen),
Zusammenarbeit mit Schulrat und Schulleitungen

Schlechter:  nichts

Gleich: die hauptséachlichsten Belastungen

Beschwerden:
kritische Werte emotionaler Erschépfung
von 23% auf 10% gesunken
kritische Werte beeintrachtigte Zuwendungsbereitschaft
von 10% auf 4% gesunken

betriebliche

gesundheits
forderung
an der
schule
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Ziele bis 2010-2013

(1) Das hohe Niveau an strukturellen Ressourcen, insbesondere der
guten Schulstrukturen und der Kooperation mit den Filhrungsgremien,
bleibt erhalten.

(2) Der Anteil Lehrpersonen mit kritischen Werten zu emotionaler
Erschoépfung bleibt langfristig unter 15%.

(3) Die drei hauptséchlichsten Belastungen ,Menge insgesamt,
LVerhalten ,schwieriger' Schiler/innen” und ,Unterbrechungen durch
Schuler/innen® sind signifikant verringert.

betriebliche

gesundheits
forderung
an der
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Datenfeedback 2010

Fragen an die Lehrpersonen:

Was braucht es, um die folgenden Belastungen zu reduzieren?
a. Verhalten ,schwieriger” Schiler/innen

b. Unterbrechungen durch Schiler/innen

c. Menge insgesamt
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Massnahmen 2010, 2011
2010
10 Referat ,gesund durch den Lehralltag”
11 Uberraschungsanlass fiir die Schulleiterinnen.
12 Wertschatzung flr an ihrer Belastungsgrenze arbeitende Lehrpersonen
Massnahmen 03 sowie 04-06 wiederholen
2011
13 Blndeli-Tage gezielt einsetzen
14 Team-Teaching Lektion (Kindergarten)
15 Vertrage LP-Schiler/innen-Eltern
16 Training in Lebenskompetenzen (TiL) fur auffallige Schilerinnen (Mittelstufe)
17 verbesserte Absprachen von Stufe zu Stufe betriebliche

Massnahmen 03 sowie 04-06 wiederholen

gesundheits
forderung
an der
schule

Massnahmen 2012

2012
18 Klassenassistenz auf der Unterstufe
Massnahmen 03, 04-06 sowie 16 wiederholen

flawil.ch
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Fazit

«Die Gesundheit der Mitarbeitenden ist Teil der guten Schule
Flawil.»

Was braucht es, um dieses Ziel zu erreichen?
- Vom Schulrat / von der Behorde?
- Von der Schulleitung?

- Von der Lehrperson? betriebliche

gesundheits
forderung
an der
schule
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«Die Gesundheit der Mitarbeitenden ist Teil der guten Schule Flawil.»

Was braucht es, um dieses Ziel zu erreichen?

Vom Schulrat / von der Behérde

 Bereitschaft, Zeitgefasse und finanzielle Mittel bereitzustellen.
» Einbezug von externen Fachpersonen.

« Aufbau der Strukturen.

Von der Schulleitung
« Information und Motivation (!) des Lehrpersonenteams
» Sorgfaltige Planung der Teamarbeit (Préasenzverpflichtung!)
— Gesundheitsférdernde Massnahmen dlirfen nicht zur zusétzlichen
Belastung werden!

Von der Lehrperson
* Interesse am Thema, Mitarbeit in der Umsetzung, Geduld...

...hicht zuletzt:
Eine gute Zusammenarbeit Schulrat — Schulleitung — Lehrperson/en

ist Bedingung fiir das Gelingen! betriebliche

gesundheits
forderung
an der
schule
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SonntagsZeitung,
27.9.2009
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