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Erziehung ist Elternsache, oder doch nicht? -
Wie Gesprache uber Erziehungsthemen gelingen konnen
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Neue Forschungen zeigen, dass der Bildungserfolg und die Persoénlichkeitsentwicklung von Kindern starker von familiaren
Faktoren beeinflusst werden als von Effekten der Schule, der Lehrpersonen und des Unterrichts. (Bartscher/Sacher 2020)
Die meisten kantonalen Volksschulgesetze sehen vor, dass die Schule die Eltern in ihrer Erziehungsarbeit unterstiitzen
soll. Dazu braucht es Konzepte, die den Fokus weniger auf unverbindliche Beteiligungsangebote sondern mehr auf ziel-
gruppenorientierte Angebote zur Stirkung des «Bildungsortes Familie» legen. Idealerweise bauen die Angebote der
Schule auf Angeboten der Frithen Kindheit auf. Den fiir eine Gruppe von Kindern herausfordernden Ubergiingen sollte
besondere Beachtung geschenkt werden.

Dieses Dokument beschreibt Grundlagen, Inhalte, Settings, Vernetzung, Qualitatskriterien und unterstiitzende Rahmen-
bedingungen.

Schulen sollen sensibilisiert werden dafiir, die Starkung der Elternkompetenzen als Teil der Qualitatsentwicklung der
Schule zu anerkennen. Die Vernetzung mit anderen Anbietern und Férderung von Bildungslandschafen im Sozialraum
entlasten die Schulen. Elternmitwirkungsgremien kdnnen unterstiitzend beteiligt werden.

Das Dokument wird erginzt durch die Unterlagen «Gelingende Elternarbeit / Elternzusammenarbeit, 10 Tipps fiir gelin-
gende Elterngesprache» und «Elterngesprache mit zugewanderten Eltern», 2021,)

Familien heute — «Doing Family»

Der Begriff «Doing Family» beschreibt die Herausforderungen, mit denen Familien konfrontiert sind. Die Familie als solche
hat sich in den letzten Jahrzehnten stark verindert. Bei jedem Ubergang muss sich die Familie in einzelnen Bereichen neu
definieren. Dies gilt besonders beim Schuleintritt des Kindes und bei einem Wechsel des Wohnortes. Eltern brauchen nicht
nur Informationen. Erziehungs- und Bildungspartnerschaften unterstiitzen die Familie als Lernort und Eltern in ihren Eltern-
kompetenzen.

Mehr dazu: https://youtu.be/cnjVUIUIWAwW

1. Werte und Erwartungen der Eltern Mit einem Anlass konnen nicht alle Eltern erreicht werden. El-
ternbildung braucht neue Konzepte und Vielfalt.

Vergleichbare Sinus-Milieus® in D-A-CH Mit den Sinus-Milieus steht uns ein Modell zur Verfiigung aus
dem wir die Bedlrfnisse der Eltern ermitteln kénnen.

Arrivierte
e Auf der Horizontalen wird die Grundorientierung, wie

Werte und Lebensziele dargestellt. Auf der Vertikalen wird
+ v y die soziale Lage wie Bildungsstand und sozio6konomische
Status der Bevolkerungsgruppe abgebildet. Mehr dazu:
https://youtu.be/CZX7AHU55mI
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e Fir die Schule bedeutet dies, dass vielfaltige Angebote no-
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Modernisierung / Individualisierung Neuorientierung tig sind.

Quelle: Huthmacher Henry, CH., Eltern unter Druck, 2008
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. Nutzen der Bildungsangebote

Eltern nutzen Bildungsangebote und kennen die Kul-
tur in der Schweiz.

Lehrpersonen und Schulleitungen. Angebote von El-
tern —zu Eltern, Beratung von der Lehrperson des
Kindes und Angebote, in denen sie beteiligt werden,
etwas ausprobieren kénnen sowie aktuelle Fragen
gestellt und kompetent beantwortet werden.

e Sie haben Zugang zu sozialen Netzwerken, Hilfs- und
Unterstlitzungsangeboten. e Die Sprache berticksichtigt das Wissen der Eltern, In-
halte werden mit Filmen und Bildern illustriert. Anre-
e Sie kennen das Bildungssystem, wissen, wie wichtig gungen und Wissen werden iiber gemeinsame Hand-
die Landessprache ist und sind eher bereit, Deutsch lungen vermittelt. Fachinputs beziehen sich auf den
zu lernen. Familienalltag und sind meistens kurz.
e Sie kennen die Erwartungen der Schule an die Eltern, e Wichtige Botschaften werden in die Herkunftsspra-

3.

nehmen an Informationsangeboten und Aktivitdten
der Schule teil. Sie tauschen sich mit anderen Eltern
aus.

Sie wissen, wie Kinder sich entwickeln und wie sie die
Entwicklung begleiten kénnen. Durch die Zusammen-
arbeit mit der Schule zeigen sie den Kindern, dass
Schule wichtig ist. Sie unterstiitzen die Lernmotiva-
tion des Kindes und tragen dadurch zum Bildungser-
folg bei.

Die Schule kann die Ressourcen und das Know-how
der Eltern nutzen. Die Aussensicht der Eltern auf die
Schule als «Critical Friends» kann die Qualitatsent-
wicklungsprozesse der Schule unterstitzen.

Erfolgsfaktoren fiir Bildungsangebote

Bildungsangebote fiir Eltern basieren auf Freiwilligkeit,
Niederschwelligkeit, Vielfalt, Beziehung, Elterneinbezug
und guten Rahmenbedingungen.

Idealerweise beginnen Bildungsangebote fur Eltern
im ersten Lebensjahr des Kindes und werden ange-
passt an die Entwicklung des Kindes von verschiede-
nen Anbietern angeboten.

che Ubersetzt. Briickenbauer/innen oder Schliissel-
personen leiten Gesprachsgruppen in anderen Spra-
chen. Zudem wird auf entsprechende Inhalte in «pa-
rentu — der App flr informierte Eltern» hingewie-
sen.(kostenlose, 15-sprachige, werbefreie «Hosenta-
schen Bibliothek mit Inhalten aus Broschiiren etab-
liertet Organisationen.

Eltern schatzen Informationen mittels digitaler Me-
dien wie Webseiten, YouTube, Blog, App etc.

Attraktive Rahmenbedingungen sind ein Muss:

Willkommenskultur, Leitungsperson mit eigener Mig-
rationserfahrung, Erfahrung als Alleinerziehende, we-
nig Verbindlichkeit und Blrokratie, flexible Start- und
Endzeiten Angebote an vertrauten Orten ohne Reise-
weg, Kinderbetreuung, geringe Kosten, Spass, Aus-
tausch in der Muttersprache etc.

4. Empfehlungen fiir Schulen

Die Elternarbeit und die Erziehungs- und Bildungspart-
nerschaften basieren auf einem Konzept. Dieses wird
von der Schulbehérde als Teil der Qualitatsentwicklung
der Schule genehmigt. Es kann Teil eines Kommunikati-
onskonzeptes sein.

e Familienzentren, Kitas und Spielgruppen planen und o )
begleiten Angebote fiir Eltern zum Ubergang des Kin- e Fir alle verbildliche Standards bezlglich der Eltern-
des von der Familie in den Kindergarten gemeinsam kontakte bilden den Rahmen fir die Angebote: An-
mit der Schule. zahl Angebote pro Jahr, Teilnahme Obligatorium fir

die Eltern, Teilnahme der Klassenlehrpersonen an

e Grundlage fiur eine gelingende Bildungs- und Erzie- den Anlassen etc.
hungspartnerschaften ist eine respektvolle Haltung )
den Eltern gegentiber und gegenseitiges Vertrauen, * We!.tere Inhalte: . )

Nicht wertende Beziehungsangebote sind zentral. Anlasse auf Klassenebene, im Zyklus, im Schulhaus,
fir Sprachgruppen, Prasenzanldsse.

® Soziale Kontakte und der Austausch stehen im Zent- o . . . »
rum. Der Erfahrungsaustausch Gber Alltagserlebnisse e Schriftliche Informationen, Filme/Videos, digitale Me-
ist zentral. Aktuelle Fragen sollen beantwortet wer- dien, Nutzung digitaler Medien: schulischen Messen-
den. ger-Dienst: Klapp, Pupil, Escola etc.

e |nhalte von Bildungsangeboten orientieren sich an ° Zu.sam_menarbeit mit Fachper§onen der Frf”‘e” Kind-
der Lebenswelt der Familien. Die Ressourcen und heit, Einbezug des Elternmitwirkungsgremiums, Ko-
Starken der Eltern und das Wohl des Kindes stehen operationen und Vernetzung in der Gemeinde/Bil-
im Zentrum. Der Dialog und der Austausch unterei- dungslandschaften, Rollen Tagesbetreuung und
nander sind wichtiger als Belehrung. Schulsozialarbeit, externe Fachberatung bei Bedarf

e Neben schriftlichen Informationen schatzen Eltern * Weiterbildungsangebote, Entschadigungen und Kos-

Begegnungen und Austausch mit anderen Eltern,

tenrahmen
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e Bezeichnung einer fir das Thema verantwortlichen
Person: Organisation von Angeboten, Beratung der
Kolleginnen und Kollegen, Teilnahme an Informatio-
nen des Kantons, Sammlung von Materialien und
Konzepten, Entwicklung und Begleitung von Konzep-
ten z. B. Angebote von Eltern fir Eltern.

e Eltern und Elterndelegierte werden in die Planung
und Umsetzung von Angeboten einbezogen.

e Kinder nehmen an den Anlassen teil und erklaren den
Eltern, wie sie in der Schule arbeiten.

e Erziehungs- und Bildungspartnerschaften oder ge-
meinsam mit Eltern erarbeitete Schulvereinbarungen
beschreiben die Rechte und Pflichten der Schule,
Lehrpersonen Eltern und Lernenden. Sie bilden eine
mogliche Grundlage fur die Bildungsangebote flr El-
tern. Schriftliche Vorgaben sollten unbedingt disku-
tiert und mit praktischen Beispielen illustriert wer-
den.

e Eventl Beteiligung an einem Konzept z. B. «kzwdg» von
Andreas Miiller, SchoolMatters von Radix.

5. Werte, Erziehungsstile, Bildungserfolg

Eltern wissen, dass die Schule den Bildungsauftrag nur
dann gut erfiillt werden kann, wenn Eltern sie darin un-
terstiitzen und zu Hause einen geeigneten Lernort zur
Verfiigung stellen.

e Helikopter-, Rasenmaher Eltern und Tiger-Moms:
Studien zeigen, dass der Erziehungsstil den Lernerfolg
und Motivation der Kinder zum Lernen fordert for-
dern oder behindern kann.

e Kinder brauchen die Moglichkeit, Erfahrungen selbst
machen zu kdnnen, zu scheitern, sich aus eigener
Kraft zu verbessern und sich dann iber den Erfolg
freuen zu kénnen. Selbstwirksamkeit ist ein typisch
schweizerisches Lernziel, das in Wir-Gesellschaften
keinen Wert bedeutet.

e Eltern sollen die Entwicklungsprozesse ermdglichen,
begleiten und die Kinder ermutigen, wenn etwas
nicht gelingt. So wird die Resilienz der Kinder gefor-
dert.

e Eltern sollen die lokalen Werte kennen und sich be-
wusst sein, dass die Kinder sich einfacher in der Um-
welt entwickeln kénnen, wenn sie die geltenden
Werte und Umgangsformen bericksichtigen. Zu
Hause konnen selbstverstandlich andere Werte und
Rituale gepflegt werden.

® Eltern sollten sich bewusst sein, dass Kinder einen Lo-
yalitatskonflikt erleben, wenn sie spiren, dass die El-
tern lokale Werte nicht akzeptieren. Sie konnen in ih-
ren Leistungsmoglichkeiten eingeschrankt werden.

e Es gibt Werte, die nicht diskutierbar sind: Gewalt ge-
gen Kinder in all ihren Formen sind nicht tolerierbar!
Gewalt von Eltern ist aber meist auch ein Zeichen von
Uberforderung. Das Kind muss geschiitzt und die El-
tern sollten gestarkt und entlastet werden.
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«Ein Klapps hat noch nie geschadet!» Die gute Ant-
wort: «Was lernt das Kind, wenn es einen Klapps er-
hélt?»

6. Bildungsorte, Kooperationspartner

Es gibt unzahlige Bildungsangebote fiir Eltern. Die
Schule sollte fiir die Qualitdt der Angebote bemiiht sein.

® Inhalte sind wissenschaftlich belegt und aktuell.

e Die Inhalte werden von der Schule unterstiitzt. Fach-
personen vertreten keine einseitigen Lehren.

e Esist hilfreich, die Angebote zu evaluieren, Referen-
zen zu den Angeboten und Anbietern einzuholen.

® Es gibt Referierende, die bei den Eltern sehr gut an-
kommen, von Lehrpersonen eher negativ beurteilt
werden. Auch Eltern haben unterschiedliche Bedurf-
nisse. Uberzeugt euch selbst!

Medien / Internet /
Fernsehen, App,
Webinare

Elternbildung
Miitter- und

Vaterberatung [
Hebammen

Sraventionsstellen ,,/
/' Bildungs-
angebote fir
Eltern
Familienberatung /
Kinder- und
Jugendhilfe
Familienzentern [
Kirchen / GZ's, Kita, Tageseltern,

Einkaufszentren / Spielgruppe
Bibliothek Horte, Schulen

Berufsberatung

Familienbegleitung
PAT /schritt:weise
ping-pong

Migrantenvereine [
Femmes-Tische

7. Bildungsangebote fiir Eltern in der
Schule

Bei den Bildungsangeboten wird unterschieden zwi-
schen universellen (fiir alle), selektiven (fur definierte
Gruppen) und indizierten (verordnet durch die Sozialbe-
horde) Angeboten.

Die Schule kann ein breites Angebot von unterschiedli-
chen Fachorganisationen nutzen und eigene Angebote
entwickeln.

e Sie kann Angebote «einkaufen», Fachpersonen in die
Schule einladen, eigene Angebote konzipieren, einen
Elternratgeber mit den wichtigsten Informationen er-
arbeiten. Eltern auf externe Angebote aufmerksam
machen.

e Schulsozialarbeitende verfiigen in der Regel (iber ein
gutes Methoden- und Fachwissen.

® Die Tagessstrukturen eignen sich gut fir Elternan-
lasse wie Eltern- und Sprachcafés.

e Bildungslandschaften entlasten die Schule.



8.

Zu diskutieren ist ein Konzept, das vom Kindergarten
bis zum Schuleintritt jahrlich ein Thema aufnimmt.
Die Themen entsprechen der Entwicklung der Kinder.
Die Teilnahme ist obligatorisch fur alle Eltern.

Jahresthemen oder ein Motto der Schule kénnen In-
halte von Erziehungs- und Bildungspartnerschaften
enthalten. Ein gemeinsames Motto starkt den Zusam-
menbhalt.

Inhalte der Bildungsangebote fiir Eltern

Es gibt zahlreiche Inhalte, die allen Eltern bekannt sein
sollten.

Friihe Forderung: Bindung, Anregung, Entwick-
lung des Kindes, Geschwisterstreit

Sprach- und Lernférderung

Spielend lernen, Bewegung, Erndhrung
Selbstandigkeit

Unser Bildungssystem und die Rolle der Eltern
Leben in zwei Welten — mehrsprachig aufwachsen
Regeln und Rituale, Kommunikation in der Familie
Erziehungsstile und Schulerfolg, Zusammenarbeit
mit der Schule

Freizeit

Gewaltfreie Erziehung, Mobbing

Lernen, Hausaufgaben, Loben, Motivation
Resilienz, Umgang mit Stress

Gelderziehung, Medienerziehung
Suchtpravention: Alkohol, Drogen, Tabak
Berufswahl

Pubertat
Familienalltag, Lebensfragen, Rollen ...

Erprobte Settings

klassische Vortrage mit echter Fragerunde
World Café

Spielanlasse, Parcours im Dorf (mit den Kindern)
Regelmassige Elterncafés

Jahrlicher El(tern)Bi(ldungs)-Samstag fir alle
Sprach-Cafés zur Erweiterung des Wortschatzes
Leseanldsse

Besuche der Mutter/des Vaters im Unterricht,
Einzeln > Modellernen

Poster Stationen: mit diversen Aktionsmoglichkei-
ten

Mehrteilige Kursangebote: «Fit fiir Kindergarten
und Schule (Kanton ZH, ping-pong® Verein,
a:primo, STEP, Starke Eltern — Starke Kinder®, «El-
terntreff Erziehung»,

Co-Pilot,-Mentoring Angebot Caritas Zirich

Ich lerne Deutsch mit meinem Kind
Familienzimmer — Familienbegleitung

«Neue Autoritat» Konzept Chaim Omer
Femme-Tische-Runden, diverse Themen
Sprachspezifische Anlasse

Schriftlicher Erziehungsratgeber

parentu — die App fir informierte Eltern

Dielsdorf Juli 2021, aktualisiert 2023

Weiterfiihrende Literatur:

Kallmeyer Verlag

men/elternzusammenarbeit/

zusammenarbeit

. Bartscher, M. Bildungs- und Erziehungspartnerschaften in Schulen, 2021, Klett

. Sacher, W., Berger, F. Guerrini, F. Schule und schwierige Partnerschaften.
2019, Brennpunkt Schule. Kohlhammer Verlag
+  Konzepterarbeitung: Radix https://www.radix.ch/de/gesunde-schulen/the-

. Vogt, F., Itel, N. & Zumwald, B. (2015). Sprachférderung und Elternmitwirkung:
Praxisbegleitung vor Ort in Kitas und Spielgruppen. Leseforum.ch

. Mulle, M. Das A und O gelingender Elternanlasse. https://bildungundfami-
lie.ch/application/files/7316/1040/1877/MGB_CK_AH_Elternanlass_Web.pdf

. Omer, H. Haller, R., Raus aus der Ohnmacht, Das Konzept Neue Autoritat fir
die Schule. 2020, Verlag Vandenhoeck & Ruprecht

*  Arbeitsmaterialien: https://bildungundfamilie.ch/eltern-kind-gruppen/eltern-
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